
APPLICATION NEOQUEUE
Smartphone neo Q system

N E O N E T W O R K C O . ,  L T D .



ท ำกำรดำวน์โหลด APPLICATION NEOQUEUE



กำรเขำ้ใชง้ำนดว้ย LOGIN

ใส ่Password Login ดว้ยเลขบตัรประชาชนทัง้ชื่อผูใ้ชง้านและรหสัผ่าน

เลือกจงัหวดัท่ีตอ้งการทราบ

เลือกโรงพยาบาลท่ีตอ้งการทราบ

กด เขา้สูร่ะบบ



แสดงหนำ้กำรเขำ้ใชง้ำน 

แสดงรายชื่อของผูใ้ชง้าน
แสดงขอ้มลูรายการคิว,แผนก,หอ้ง,สถานะการตรวจ Lab

แสดง Menu ของระบบ Application neoqueue

แสดงปุ่ มลดัในการเขา้ใช้

ออกจาก ระบบ



ขอ้มูลส่วนตวั

คลิก้เลือกปุ่ ม “ข้อมูลส่วนตัว”

แสดงหนา้ขอ้มลูทั่วไปแสดงเลขบตัรประชาชน,ช่ือ-นามสกลุ,อาชีพ,สถานภาพ
,เชือ้ชาติ,หมูเ่ลือด,วนัเกิด,อาย,ุศาสนา,สญัชาติ

เลือกแสดงหนา้สิทธิการรกัษา,เลขท่ีบตัร,สถานพยาบาลหลกั,หมดอาย,ุ
สถานพยาบาลรอง, เลขบตัรประชาชน



จองคิวรับบริกำร

เลือก “ตรวจสอบ”

เลือกแผนกที่ตอ้งการเขา้รบับรกิารและ ท าการกด “เลือก”

เลือก วนัที่ ที่ตอ้งการเขา้รบับรกิารโดยเลื่อนวนั/เดือน/ที่ตอ้งการท า
การกด “DONE”

เลือกปุ่ ม “จองคิวรับบริการ”

เลือกช่วงเวลาท่ีตอ้งการจองคิว  (ซึง่การจองคิวเมื่อจ านวนเต็มก็จะมีการแจง้เตือนใหท้ราบวา่
ช่วงเวลานีเ้ต็ม กรณีเต็มใหท้ าการกดเลือกช่วงเวลาถดัไปหรือวนันัน้เต็มทกุช่วงเวลาใหท้ าการ
กดเลือกวนัถดัไป ) และท าการกด“ยืนยัน”
กดกลบัดขูอ้มลูก่อนหนา้หรือออกไปท่ีหนา้รายการดว้ยปุ่ มลดั “หน้าแรก”



ดูสุขภำพ

เลือกปุ่ ม “ดูสุขภาพ”

แสดงหนา้ขอ้มลูทั่วไปแสดงเลขบตัรประชาชน,ช่ือ-นามสกลุ,อาชีพ,สถานภาพ
,เชือ้ชาติ,หมูเ่ลือด,วนัเกิด,อาย,ุศาสนา,สญัชาติ
เลือกแสดงการแพย้า

กดกลบัดขูอ้มลูก่อนหนา้หรือออกไปท่ีหนา้รายการดว้ยปุ่ มลดั “หน้าแรก”



ข่ำวประชำสมัพนัธ์

เลือกปุ่ ม “ข่าวประชาสัมพันธ”์

แสดงหนา้ขอ้มลูประชาสมัพนัธข์องโรงพยาบาลท่ีท าการเลือกตอนเขา้ Login

กดกลบัดขูอ้มลูก่อนหนา้หรือกดออก



ตำรำงนดั

เลือกปุ่ ม “ตารางนัด”



เอกสำรรีเฟอร์

เลือกปุ่ ม “เอกสารรีเฟอร”์

แสดงหนา้ขอ้มลูเอกสารรีเฟอร ์( เป็นเอกสารสง่ต่อท่ีถกูสแกนดว้ย ระบบ 
NeoDMS เป็น PDF )
กดกลบัดขูอ้มลูก่อนหนา้หรือออกไปท่ีหนา้รายการ ดว้ยปุ่ มลดั “หน้าแรก”



ขอ้แนะน ำ

เลือกปุ่ ม “ข้อแนะน า”
แสดงหนา้ขอ้แนะน า ( เป็นการแสดงขอ้ความท่ีแพทยแ์นะน ากบัผูป่้วยในการดแูล
สขุภาพหรือการเตรียมตวัก่อนมารกัษาเพ่ือมารบัการตรวจไดร้วดเร็วขึน้)
กดกลบัดขูอ้มลูก่อนหนา้หรือออกไปท่ีหนา้รายการ ดว้ยปุ่ มลดั “หน้าแรก”



แพทยเ์ขำ้ใชง้ำน



กำรคน้หำช่ือผูป่้วย

คน้หาดว้ยวนัท่ี (วนัท่ีจะขึน้ AUTO รนัตามCalendar โดยวนัท่ีสามารถกดเคลยีรเ์พื่อเลอืกวนัท่ีที่ตอ้งการทราบผลได)้

คน้หาดว้ย H/N ,เลขบตัรประชาชน, ชื่อ – นามสกลุ ที่ตอ้งการทราบได้

คลิก้เลอืกชื่อ ผูป่้วย ที่แพทยต์อ้งการทราบผล LAB เมื่อถงึหนา้ผล LAB สามารถเลอืกคน้หาโดยวนัท่ีไดแ้ลว้กด DONE

กดปุ่ มเคลยีรเ์มื่อตอ้งการที่จะเลอืกใหม่

กดกลบัเมื่อตอ้งการออกจากหนา้ LAB

คน้หาดว้ยเลข H/N คน้หาเลขบัตรประชาชน ช่ือ – นามสกลุ



กำรคน้หำขอ้มูลส่วนตวั

ภาพ PDF

คลิก้เลือก MANU ผล LAB ( หรือเลือก MANU อ่ืนท่ีตอ้งการด ู)

แสดงหนา้ ผลแล็บ วนัท่ี ORDER  LAB และท าการกดเลือก

แสดงหนา้ขอ้มลูผลการตรวจ LAB ( สามารถกดเลือกชนดิ LAB ท่ีตอ้งการดโูดยไม่ตอ้งยอ้นกลบัไปหนา้ Request form )

สามารถเลือกชนดิ LAB ท่ีตอ้งการทราบ

สามารถท าการกดเลือกดผูลการตรวจ LAB เป็น ไฟล ์หรือ เป็น ภาพ PDF ได้
ออกจากโปรแกรม ใหก้ดเลือกหนา้แรก เลือกปุ่ ม POWER ( หรือหมอตอ้งการกลบัมาหนา้คน้หาผูป่้วยใหท้  าการเลือกปุ่ ม
ส าหรบัหมอ



ผูใ้ชบ้ริกำรเขำ้ใชง้ำน



ผล LAB

คลิก้เลือก MANU ผล LAB ( หรือเลือก MANU อ่ืนท่ีตอ้งการด ู)

แสดงหนา้ ผลแล็บ วนัท่ี ORDER  LAB และท าการกดเลือก

แสดงหนา้ขอ้มลูผลการตรวจ LAB ( สามารถกดเลือกชนดิ LAB ท่ีตอ้งการดโูดยไม่ตอ้งยอ้นกลบัไปหนา้ Request form )

สามารถเลือกชนดิ LAB ท่ีตอ้งการทราบ

สามารถท าการกดเลือกดผูลการตรวจ LAB เป็น ไฟล ์หรือ เป็น ภาพ PDF ได้

ออกจากโปรแกรม ใหก้ดเลือกหนา้แรก เลือกปุ่ ม POWER

ภาพ PDF



ปุ่มลดั

เลือกปุ่ ม “หน้าแรก”แสดงหนา้รายการ
เลือกปุ่ ม “โรงพยาบาล”แสดงหนา้รายการแลว้ท  าการกดเลือกโรงพยาบาลที่
ตอ้งการดขูอ้มลู(แตก่ารเขา้ดขูอ้มลูของสถานพยาบาลอ่ืนๆตอ้งใชร้ะบบเดียวกนั
ของ NeoQ เทา่นัน้ถึงเขา้ดขูอ้มลูโรงพยาบาลอ่ืนได)้
เลือกปุ่ ม “NeoQ” แสดงขอ้มลูรายการควิ,แผนก,หอ้ง,สถานะการตรวจ Lab

เลือกปุ่ ม “ตัง้ค่า”แสดงหนา้การตัง้คา่ ( วิธีการใชด้หูนา้ถดัไป)



กำรตั้งค่ำ

เลือกปุ่ ม “การตัง้ค่า”

แสดงหนา้“การตัง้ค่า”เปล่ียน Password 

เม่ือตอ้งการออกจากระบบใหก้ดปุ่ ม“ออกจากระบบ”กลับสู่หน้า Login

กลบัสูห่นา้ Login



THE WORD THAT WE WILL IMPROVE THE 
HOSPITAL SYSTEM IN THE FUTURE.
Thank you for choosing us. N E O N E T W O R K C O . ,  L T D .


